KARNTEN

Mittelkarnten

Tourismuscoach (m/w/d) gesucht!

Die Tourismusregion Mittelkarnten - Erlebnisregion Hochosterwitz karnten:mitte GmbH sucht eine:n
qualifizierten Tourismuscoach (m/w/d)

Aufgaben:
e Unterstutzung der Koordinationsstelle der TQI (TourismusQualitatsinitiative) Karnten
e Abwicklung und Bewerbung der TQl in der Region Mittelkarnten
e Organisation von Informationsveranstaltungen
e Erstellung eines B2B-Newsletters fur die touristischen Partner in der Region
e Steigerung der touristischen Qualitat in der Region
e Kommunikation neuer Themen an die Stakeholder (z.B. Betriebe, Gemeinden)
e Fallweise Betreuung des Tourismusinformationsburos
e Teilnahme an Schulungs- und Vernetzungstreffen
e Buchhaltung und Kostenrechnung

Anforderungsprofil:
¢ HAK-Abschluss

e Tertidre touristische Ausbildung oder mindestens 3 Jahre praktische Erfahrung im Tourismus
(bevorzugt im Beherbergungsbereich) oder Hochschulabschluss

e Organisationsstarke

e Technikaffinitat zu digitalen und technischen Themen im Tourismus

e Konfliktfahigkeit

e Souveranitat und Kontaktfreudigkeit

e Problemlésungskompetenz

e Offenheit fur Innovationen

e Erfahrung im Umgang mit dem System FERATEL bzw. Buchungsplattformen erwinscht

e Kenntnisse des allgemeinen Meldewesens erwinscht

e Durchsetzungsvermdgen und Verhandlungsgeschick, hohe Prasentations- und
Kommunikationsfahigkeit, Hands-on-Mentalitat, selbststandige, eigenverantwortliche und
proaktive Arbeitsweise, Fihrerschein Klasse B

Unser Angebot:

Wir bieten herausfordernde Aufgabenbereiche an der Schnittstelle zwischen 6ffentlicher Verwaltung
und Tourismus mit dem Ziel, das Qualitatsniveau fur Gaste und Einheimische in der Region nachhaltig
zu verbessern.

Beschaftigungsausmali: 20 oder 30 Wochenstunden mit der Mdglichkeit flexibler Arbeitszeiten
Mindestgehalt: EUR 3.163,08 brutto auf Basis 40 Wochenstunden gem. Kollektivvertrag Information &
Consulting, Verwendungsgruppe 1V/2

Arbeitsbeginn: ab sofort bzw. nach Vereinbarung

Arbeitsort: St. Veit a. d. Glan

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung bis 23. August 2024 an personal@mittelkaernten.at

Tourismusregion Mittelkarnten - Erlebnisregion Hochosterwitz karnten:mitte GmbH
Unterer Platz 10, 9300 St. Veit/Glan Tel.: +43 4212/ 45608
info@mittelkaernten.at, www.mittelkaernten.at
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